OBSERVATORIO VASCO DE LA VIVIENDA

PARTICIPACION CIUDADANA

Seminario Urbanismo Inclusivo
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1. Contexto, objetivo, alcance y metodologia
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¢Por quée? Un apuesta del Gobierno .

Nuevos conceptos emergentes en la gestion de lo publico, que son una prioridad no sdlo para
el Departamento de Vivienda sino para el conjunto del actual Gobierno Vasco:

Transparencia

Sensibilidad Participacion

Buen
gobierno

Eficacia y eficiencia Responsabilidad

Equidad Legalidad
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Proceso participativo en la creacion de las nuevas Politicas de Vivienda

Proceso participativo estructurado en 3 subprocesos, a través de las cuales se ha tratado de propiciar
la plena participacion de la Sociedad Vasca en la elaboracion de la estrategia, lineas politicas y
legislacion relativa a la vivienda.
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¢, Con qué objetivos?

» OBJETIVO GENERAL = Promover la participacion de la sociedad vasca cara a enriquecer la estrategia, lineas
politicas y legislacion que puedan ayudar a favorecer el acceso a la vivienda de la ciudadania vasca.

» OBJETIVOS ESPECIFICOS:

B Conocer la opinion de la sociedad vasca en relacion a la estrategia, lineas politicas y legislacion en materia de
vivienda.

B Recepcionar propuestas que puedan enriquecer la estrategia, lineas politicas y legislacion propuestas por el
Departamento de Vivienda.

B Establecer relaciones de colaboracion a largo plazo entre los agentes institucionales, econdmicos y sociales que
intervienen en el mercado de la vivienda que contribuyan a alcanzar los objetivos deseados.

B Aprovechar el potencial de las nuevas tecnologias para favorecer procesos de participacion.
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sociedad
para hacerla co-participe y co-responsable
de la politica de vivienda
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B Alcanzar un alto grado de participacién en el proceso.

B Alcanzar un alto grado de satisfaccion con el proceso.

En definitiva, se trata de conversar con la
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¢, Con qué objetivos?

» Esta conversacion tiene 2 objetivos:

1- Pulsar la opinién de la Sociedad sobre las

Por supuesto, para medidas propuestas por el Gobierno

... pero, sobre todo 2- Dar la voz a la Sociedad para mejorar las
para propuestas del Gobierno e incorporar otras nuevas

POR QUE PODRIAMOS...
NO...??
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Un proceso muy ambicioso de concertacion social

La participacion y el Consenso en la elaboracion de las politicas de vivienda se han
planteado en dos niveles

Instituciones e
Agentes sociales Ciudadania m ﬂ

Tejido social

Participacion directa de la =

Pacto Social ciudadania

por la
Vivienda

B Consenso sobre las lineas B Propuestas “de abajo a arriba”

estratégicas a largo plazo .
& §0 P B Contraste con las necesidades reales

PLAN DIRECTOR DE VIVIENDA
Y REGENERACION URBANA
2010-2013
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Etxebizitzaren aldeko
ltun Soziala

Pacto Social 2. PACTO SOCIAL POR LA VIVIENDA

por la Vivienda




Pacto Social por la Vivienda: Consenso directrices a largo plazo

Valoracion de
las propuestas recibidas

Propuesta

Negociacion

Escucha activa
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Pacto Social por la Vivienda: Consenso directrices a largo plazo
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3. Plan Director de Vivienday
Regeneracion Urbana 2010-2013
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Participacion directa de la ciudadania

Webs y Plataformas del GV
+ Redes Sociales
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Plataforma on-line
en www.etxebide.info
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Participacion directa de la ciudadania

El 67% de las propuestas ciudadanas se incorporaron al Plan
(mas del 80% si se tienen en cuenta las que ya teniamos implementadas)
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Transparentamos los resultados .

» 15.748 accesos a la plataforma, de acuerdo a la siguiente distribucion:
B 14.764 personas distintas participantes en la plataforma on-line.
B 333 seqguidores/as en facebook.
B 173 participantes en encuestas realizadas a colectivos expertos.
» En relacion a los diferentes ambitos de participacion:
B 5.230 encuestas respondidas.
B 569 posts en los foros.

B 120 aportaciones y propuestas realizadas a través del espacio “Tus propuestas”.




Transparentamos los resultados

JORNADASJARDUNALDIAK

TRANSPARENCIA
EN LAS POLITICAS
DE VIVIENDA:
EVALUACION Y
PARTICIPACION
CIUDADANA

GARDENTASUNA
ETXEBIZITZA-POLITIKETAN:
HERRITARREN
PARTE-HARTZEA ETA
EBALUAZIOA

BILBAO. MAIATZAK 27-28 MAYO 2010

»

El Observatorio Vasco de la Vivienda, organizé en Bilbao los dias
27 y 28 de mayo de 2010 unas jornadas bajo el titulo de
“Transparencia en las politicas de vivienda: evaluacion y
participacion ciudadana”, que tenian como objetivo conocer
nuevas herramientas que contribuyan a una mayor transparencia
en las politicas y programas de vivienda, determinar qué
instrumentos pueden dotar de racionalidad y coherencia en la
toma de decisiones, permitiendo el aumento de la eficiencia y la
eficacia en el uso de los recursos, y facilitando la participacion
efectiva de la ciudadania en las instituciones, y profundizar en las
oportunidades ofrecidas por las nuevas tecnologias y las redes
sociales para facilitar la participacion de la ciudadania en la
gestion de lo publico. Dichas jornadas contaron con la
participacion de 168 personas.




4. PARTICIPACION EN EL
ANTEPROYECTO DE LA LEY DE
VIVIENDA
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Canales de participacion habilitados

» La ciudadania vasca pudo realizar sus propuestas de mejora a la redaccion
del anteproyecto de Ley:

B A través de la plataforma de participacion en
www.etxebide.info/leyvascavivienda

B A través del e-mail leyvascavivienda@ej-qgv.es

» Ademas, pudo opinar en los foros y encuestas que tuvieron a su disposicion

en:
B www.etxebide.info/leyvascavivienda k
B www.irekia.euskadi.net Ire Ia
". Gobierno Hberto
B www.facebook.com/leyvascavivienda
B www.twitter.com/leyvascavivienda
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La plataforma de participacion en la Ley de Vivienda

Debate y opina Foros de debate, sin censura, no hay que
identificarse previamente.

LEY VASCA DE VIVIENDA
dfou.’h;ja hacemos ' ivienda

Haz propuestas

: de mejora Espacio donde realizar las propuestas para

mejorar el contenido del anteproyecto de
Ley.

@ se podra rehabilitar un inmueble si hay acuerdo
de mas del 50% de las personas propietarias?

@ se podrd dividir una vivienda en dos unidades
0 mas sin gue sea necesario el acuerdo de la
de propietarios?

Miniencuesta Encuestas andnimas sobre las novedades
que representa el Anteproyecto de Ley

comunida

RIICIPA'YY MEJORA LA REDACCIOM DEL ANTEPROYECTO DE LEY

ESTA SEMANA..

Pregunta a ... Entrevistas al Lehendakari Patxi Lopez y al
Consejero Iiaki Arriola

VIDEO SOBRE EL PROCES0

fal’

LEY VASCA DE VIVIENDA

Conoce el
borrador de la

Ley Presentaciones simplificadas

e hacefrios \fivienda
anspertss dol Gebamo Vaice, sobre PULSA AQUI PARA VER EL VIDEQ

Texto completo del anteproyecto
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Datos de la participacion obtenida

» 17.187 visitas a la plataforma.

» 1.349 opiniones expresadas a través de las 8 encuestas lanzadas.

» 874 opiniones expresadas en los 10 foros abiertos.

» 143 preguntas realizadas al Lehendakari y al Consejero, Iiaki Arriola.
» 312 seguidores/as en Redes Sociales.

» 188 propuestas de mejora al Anteproyecto de Ley de Vivienda.

Propuestas recibidas (en bruto): 188 .
Agrupacion de
propuestas
Propuestas recibidas (distintas): 70
Valoracidon sobre su posible

coincidentes
Propuestas aceptadas: 31 (44%) incorporacion al
Anteproyecto de Ley




Proceso de elaboracion y aprobacion de la Ley de Vivienda

PROCESO DE
PARTICIPACION
CIUDADANA =
Contraste con la
ciudadania vasca

aportaciones

Informes
sectoriales

Fase en la que
nos encontramos

>

aportaciones

Ley Vasca
de Vivienda
aprobada por
el Parlamento
Vasco
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En la web de Etxebide: http://www.etxebide.euskadi.net

ETXEBIDE
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O, e 2 e o arnd o de
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Con la Lsy Wasca de Yiviencs, =8 oodrs
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Moticias
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[ =HTE
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Ahora puedes realizan W inscripcion en Etcebide desde  casa y sin wilizan papel Danocs i opinian | @

T

= Sorten de wivienidas Beasain 37 octubre 2071
Faly PR |

rarticlpacion

b

Arriola defiende Ia biasqueda de nuevos mecanismos que penmnitan financiar las viviendad
I Hrbon i rarticnp i '\-||||||||'-'|
A

FORS DE LA
VIVIEMDA

Lormtactanos
Huevos lstados admblildos excluldos Bllbao - 17 octubre 2001

HAMacot
. . s 0 RS LTXEDLE
= [l Gahiarna Wasce sorfeara aste olono Mk viviandas proteqidas
DR T OHRHE A0 E LA

WIVIERDA 2anm
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En las redes sociales

Ana Telleria_ Buscar amiges T

Etxebide Cémo arear una pagina
Zrganizacidn gubsrnarrental - Vikcria-Gaskeiz, Pais Yasco, Spain

Muro Etxebide ' Todos (Mejores Mensajes) Etwebide y b
A & Fdrica Sonzalez le gusta esta pagina.

B Trekia

Compartir. & Publicacién Foto ¢ Enlace ¥ Video

Sscrbe algo.. .
Personas que quiza conozcas  Vsr bocas

= Etxehide Onda Cero Bilbao
hitkpe v etxebide euskadi.net/x35-contgenjesfcortenidasino 15 amigns en comin

ETXEBIDE ticiafebxe 11090. _kahones_sephiermbrees_-otetze/noketxe hirl &, Afiadiv & mis amigos
Anuncio-Publicacién de tablones Septiembre 2011
v, eteebide. eusadinet
ET#EBICE. Informacian Con Fecha ce 1 d= sepriembre de 2011 & we a procede
a la notificacion mediante su pablicacidn en los Tablones de Anuncios de las
Delegariones Territoriales de Vivienda delas resoluc ones de los
correspondientes Celegedos Territariales de Vivienda, AT (Eesr WM e

tw l:l:er.,

= HEncina Cendén Garcia
B 7 arniges en comtn
€, Afadic & mis amigos

F1 Me gusta + Comentar - Compartic

&1 A 2 personas les gusta este, suenta? Iniciar sesién

E‘ Mure

[ tnformacion

Fdrica Gonzalez Kris, lo puedes comprobar tu misma en la pagi
d= Weh de Ebxebide { Frtp: fpa sbxenide. euskadi.net! ) enla

&l Actividad de tus amigos {(1+) seccian "Solizitud d2 Yiviendz" en el apartado "Consulta 1w Solcit
Fatcs d= Wivienda",
= — es=Etxehidecu=Rtuebide
= vvanetxebide euskadi. net E t b = d
Infarmacion 13 de septiembre a las 22:04 * Me gusta Xe I e P'EITI'IG_I‘IECE En COI‘I'l'aC'l‘O Con
Bebespeln shebizitza eskitzeka ! Kris Imagine Muy muchas gracies , lasficacia s sido excelerte @EtXEhidEJ GV Euskadi Etxebide
Zerbitzu PUblikoa, Servicio Piblen b Uy agradscida
de adi... 23 de septiembre a las 14:57 - Megusta Babespekn etxebizitza esleitzelo zerbitzu publikoa -
Wer més = _ L o » . .
Esmibe L comentario.. Servicio publico de adjudicacidn de vivienda protegida.
A

http: fetxebide.info

& Sedquir Envia follow etxebidEJGY &l codigo de tu operador mavil

Tweets  Favoritos  Siguiendo  Seguidores  Listas

etxebidEJGY
5% pagard seguro para cubrir desperfectos e impagos La renta
szera mas baja g las libres.Limite d ingresos del arrendatario, 39.000

Registrate

mil euros
;Tienes curiosidad sobre como Etxebide
utiliza Twitter?

etxebidEJGY

antes d fin de afio el GY movilizara 3.000 viviendas en alguiler a Descubre a guién sigue @etxebidEJGV

traves d un programa d intermediacion entre propietarios v

arrandatarine
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En Irekia

rantartn | ayuda | mapa | arccesihilidad | mis gestinnes

s|esleulen qué es irekia ¥ agenda multimeadia ¥ redes y hlogs acceso medios & | |

participacién y colaboracién

propuestas del gobierno o propuestas ciudadanas ..ﬁ escucha activa
Cs&nos tuw apinidn. Partici tatus i . ¥ Deb i n internet.
Propuesta del Lehendakari para la colaboracion gk Calidad del aire en Eus_kn(li @ chmilenio
interinstitucional con los diputados generales ‘l Propuesto por: Javier P
FUENTES: everilusiera , juanlarzabal ,
eventosfera , israsl0OZarate?,
Proyeclo de Ley de Alencion Integral de las Pers onas gty NO al Fracking en Alava pana extiaer GAS jeslarra ..

Transexuales @ Propuesto por: Iker

encuestas y debates

« W >l =

Anteproyecto de Ley de Prevenciin de la Violencia Machsia PA CIPAI crea tu propi 8
contra las Mujeres y de Atencion y recuperacion integral de Sus propuesta
Mctimas £Consideras que la llegada de
. Sondear el desarrollo de la Iniclathva SEATRICITY = ) inmigrantes mejora el
Cien Propuestas para Avanzar en el Bienestar v el Buen Trato a b u funcionamiento de nuestra
las Personas que Envejecen econemia¥
W Creacion del sello-certificado IndustriallNN =4 @ @
Proceso de participacion para renovar el Plan Rector de Usoy L
B, Gestion (PRUG) de la Reserva de la Biosfera de Urdaibai
. .
informacion

25 de Octubre de 2011
Lehendakari: "La derrota del terrorismo es la victoria del autOﬂOhiErnO"

XY EOSEADE ) El Lehendakari ha presidido la celebracidan del primer Dia de Euskadi al que ha asistido
una amplia representacion de la sociedad vasca

El Goblerno Yasco ha hecho entrega de la Cruz del Arbol de Gernlka, al Lehendakarl
Carlos Garaikoetxea, y las distinciones Lan Onari, al médico e investipador, Eduardo
Anitua; al Director General de la Agencia de Desarrollo Comarcal Debegesa, Juan Angel
Balbas; a la periodista, Ana Blanco; al deportista, Martin Fiz; al historiador, Juan Pablo
Fusi y a la cconomista, Milagros Garcia Crespo. Ademas se ha entregado el Lagun Onari
Pinche aqui para ver el video al directivo empresarial, José Ignacio Sanchez Galan.
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En la web del Observatorio Vasco de la Vivienda

T T b

BERATOKIA Una mirada objetiva a la realidad
: a de la vivienda en Euskadi

i{Qué es el Observatorio de la Vivienda? /\
L]

L]
Cl dzzarvatoric Wasco da la Wivisnda 8s un especio de informacion v L] L
campsimianto qua recogs toda la estadiztoa oficial de la _!f"'.a. LRTIAK 2000
Wicecorzaiena de YWivienda y todos 2quellos sstudios 2 informes del 31 PRLACIE ERSRlL
N =

sEcbor qua sa genaran dentro de une razlided cambiants qua
dermands un enfogque objetiva
Para glo;, se ha dizafado un scceso factl a los detos basado an los

difersnte: interesss v parspectivas qua pusden tener las persoras, Movedades

=l szctor viviends v la sdministracicn
Esladislice de Edihcacdn ¢ Vivanda, Nota de
Prensa. 2 trimnestrs de 2011

R P P

Jferte Inrnobiliaris. Mots de Prenss. 2 trimestre
A 201

A3 A

El anteproyecto de ley ha rechide 265
alegaconss ds 26 sganbss ecanomico socislss

Sactor vivienda Adrmiristracion

TGS 2

El feramenn da la Whdends dezoa la Segiimianta 02 la aeplucinn de la Accatt a Tolla La iin Foi i i

Tiva ala Lad i saimas i Ta ale wivienda ain Eiiskadi alispoailels sobie la pohtica vasca

ol | g e ale wiviendda ¥ la ayvalmasicn de s
pusla sn ma s

www.euskadi.net/viviendaeuskadi
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En el blog del Observatorio Vasco de la Vivienda
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Inicio FPreguntaa ... Entrevista a ... Auaticulo

s Terminara de bajar el precio de la vivienda?

Zegun diferentes fuentes de mformacidn v analistas del munde de la vivienda, parece que se
awventuran a definit un honzonte temporal a las bajadas sucesivas del precio de la wirenda

con ltmite en el 2012,

Zegin la Asociacidn de Promotores Constructores de Espafia los precios han caldo un
23%1 desde el micio de la crisis, otros come el Insttute Macional de Estadistica 1o ciftra en
una caida del 16%a, ¥ otros hablan de que hasta el 2012 veremos otro descenso de entre el
2 v 12% adicional.

Zin embargo, hay profesionales que cifran el ajuste en una calda global del 30% sobre el

precio de antes de la crisiz. TTha bajada, pot tanto, que atn no ha tocado fondo v que ante
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Jornadas del OV
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http://viviendaeuskadi.blog.euskadi.
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Muchas gracias

Mario Yoldi

www.euskadi.net/viviendaeuskadi
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